PATVIRTINTA

Siauliy miesto savivaldybés

socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2025 m. spalio 17 d. jsakymu Nr. 118

SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centro (toliau — Centras) smurto ir
priekabiavimo prevencijos politika (toliau — Politika) nustato smurto ir priekabiavimo darbe
atpazinimo biidus ir galimas formas, darbuotojy elgesio ir bendravimo principus, smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemones, supazindinimo su jomis tvarka, pranesimy apie galimg smurtg
ir priekabiavima teikimo, registravimo ir nagrinéjimo tvarka, pranesSusiy ir nukentéjusiy asmeny
apsaugos bei pagalbos priemones ir kitus su smurto ir priekabiavimo darbe prevencija susijusius
klausimus.

2. Politikos tikslas — kurti ir palaikyti Centre saugia, pagarbig ir sveikatai nekenksmingg darbo
aplinka, kurioje netoleruojamas smurtas, priekabiavimas ir kitas asmens garbe bei oruma
pazeidziantis elgesys, sudaryti darbuotojams aiSkias galimybes pranesti apie galimus pazeidimus ir
uztikrinti tinkama reagavima i juos.

3. Politika taikoma visiems Centro darbuotojams, neatsizvelgiant j jy pareigas, darbo funkcijas,
darbo sutarties riisi, darbo vieta ar darbo organizavimo biida.

4. Centre netoleruojamas smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir
priekabiavima dél lyties, seksualinj priekabiavima, diskriminacinio pobtidZio veiksmus, taip pat kitas
darbuotojy garbe ir orumg pazeidziancio elgesio formas.

5. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Lietuvos Respublikos
darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu, Lietuvos Respublikos vyriausiojo valstybinio darbo
inspektoriaus 2024 m. gruodzio 17 d. jsakymu Nr. EV-221 , D¢l Smurto ir priekabiavimo darbe
prevencijos priemoniy apraSo patvirtinimo* patvirtintu Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos
priemoniy aprasu ir kitais smurto ir priekabiavimo prevencija, darbuotojy sauga ir sveikatg bei lygias
galimybes reglamentuojanciais teisés aktais.

6. Atsizvelgiant ] Centro veiklos pobudj, Sioje Politikoje nustatytos prevencijos, reagavimo ir
pagalbos priemonés pagal aplinkybes taikomos ir tais atvejais, kai darbuotojas su darbu susijusioje
aplinkoje patiria smurtg, grasinimus ar kita nepriimting elgesj i§ paslaugy gaveéjy, jy artimyjy,
lankytojy ar kity trec¢iyjy asmeny.

II SKYRIUS
POLITIKOJE VARTOJAMOS SAVOKOS

7. Uz smurto ir priekabiavimo prevencijos priemoniy jgyvendinimg atsakingas asmuo
(toliau — Atsakingas asmuo) — Centro direktoriaus jsakymu paskirtas darbuotojas, i kurj darbuotojai
gali kreiptis susidiirg su galimomis smurto ir priekabiavimo apraiSkomis, kuris priima ir registruoja
praneSimus, konsultuoja darbuotojus pagal kompetencija, organizuoja su smurto ir priekabiavimo
prevencija susijusig viding komunikacijg ir atlieka kitas Sioje Politikoje nustatytas funkcijas.



8. Komisija — Centro direktoriaus jsakymu, gavus konkrety praneSimg apie galimg smurtg ir
(ar) priekabiavimg darbe, tam konkre¢iam atvejui istirti sudaryta komisija.

9. PraneSimas — zodZiu, rastu ar elektroninémis priemonémis pateikta informacija apie galima
smurtg, priekabiavima, jy grésme ar kitg nepriimting elgesj darbo aplinkoje.

10. PraneSéjas — darbuotojas, pateikes informacija apie jo paties ar kito asmens galimai patirta
arba pastebétg smurtg ar priekabiavima.

11. Nukentéjes asmuo — darbuotojas, kuris patyré arba gal¢jo patirti smurtg ar priekabiavima.

12. Asmuo, kurio elgesys tiriamas — asmuo, dél kurio veiksmy ar elgesio pateiktas
praneSimas ir atlieckamas vidinis tyrimas.

13. Smurtas ir priekabiavimas — bet koks nepriimtinas darbdavio, juridinio asmens vadovo
ar darbuotojo elgesys arba tokio elgesio grésme, kai vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti arba
padaromas ar gali biiti padarytas fizinis, psichologinis, seksualinis ar ekonominis poveikis,
jzeidZziamas asmens orumas, sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidzianti aplinka arba
atsiranda ar gali atsirasti fiziné, turtiné ir (ar) neturtiné Zala.

14. Seksualinis priekabiavimas — asmeniui nepageidaujamas uzgaulus ZodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidZio elgesys, kuriuo siekiama pakenkti arba pakenkiama asmens
orumui, ypac sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jzeidziancig aplinka.

15. Kitos Politikoje vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos darbo kodekse ir kituose teisés aktuose.

III SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMAS IR GALIMOS FORMOS

16. Centre kiekvienas asmuo turi biiti gerbiamas, su juo turi biiti bendraujama mandagiai ir
pagarbiai. Darbuotojai savo elgesiu turi prisidéti prie darbo aplinkos, kurioje kiti asmenys nepatirty
priesisko, neetisko, Zeminancio, agresyvaus, uZgaulaus ar jzeidZiancio elgesio.

17. Vertinant, ar konkretus elgesys laikytinas smurtu ar priekabiavimu, vertinamos visos
konkretaus atvejo aplinkybés. Smurtu ar priekabiavimu gali biiti laikomas tiek vienkartinis, tiek
pasikartojantis nepriimtinas elgesys ar jo grésme, jeigu jis atitinka Sioje Politikoje ir Lietuvos
Respublikos darbo kodekso 30 straipsnyje nustatytus poZymius.

18. Smurtas, priekabiavimas ar kitas nepriimtinas elgesys gali pasireiksti Siomis formomis:

18.1. grasinimais, bauginimu ar psichologiniu spaudimu;

18.2. jZeidingjimu, Zeminimu, menkinimu, paty¢iomis ar paSaipomis;

18.3. rékimu, agresyviu tonu, priesiSkais gestais ar demonstratyviu agresyviu elgesiu,

18.4. tikrovés neatitinkancios ir asmens reputacijai galin¢ios pakenkti informacijos skleidimu,
apkalbomis ar Smeizimu;

18.5. tyCiniu darbuotojo ignoravimu ar darbui reikalingos informacijos nesuteikimu;

18.6. nepagrjstu darbuotojo darbo ar pasiekimy nuvertinimu, sistemingu zeminanciu
kritikavimu;

18.7. piktnaudziavimu turimais jgaliojimais, siekiant darbuotoja jbauginti, pazeminti ar daryti
jam neteiséta spaudima;

18.8. tyCiniu neadekvataus darbo kriivio, neigyvendinamy reikalavimy ar kity Zeminanciy
darbo salygy nustatymu;

18.9. nepageidaujamu fiziniu kontaktu, fizinés jégos naudojimu ar grasinimu j3 panaudoti;

18.10. nepageidaujamais komentarais apie asmens i§vaizda, kiing, privaty ar intymy gyvenima;



18.11. seksualinio pobiidzio uzuominomis, komentarais, pasiiilymais, gestais, vaizdais,
zinutémis ar kitu nepageidaujamu seksualinio pobiidzio elgesiu;

18.12. jzeidziancios, Zeminancios, seksualinio ar diskriminacinio pobiidzio informacijos
demonstravimu ar siuntimu;

18.13. jkyriu persekiojimu, sekimu, nepageidaujamu siekiu bendrauti arba su darbu
nesusijusios informacijos apie asmenj rinkimu ar platinimu;

18.14. smurtu ar priekabiavimu naudojantis elektroniniu pastu, telefonu, socialiniais tinklais,
bendravimo platformomis ar kitomis informacinémis ir elektroniniy ry$iy priemonémis;

18.15. kitu nepriimtinu elgesiu ar jo grésme, kuriuo gali biiti pazeidZziamas asmens orumas,
sukuriama bauginanti, prieSiSka, zeminanti ar jzeidzianti aplinka arba padaromas fizinis,
psichologinis, seksualinis ar ekonominis poveikis.

19. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

19.1. darbo vietoje, jskaitant viesgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio zinioje
arba vykdo darbo funkcijas;

19.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu, naudojantis buities, sanitarinémis ar higienos
patalpomis;

19.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, komandiruo¢iy, mokymy, renginiy ar socialinés
veiklos metu;

19.4. su darbu susijusio bendravimo metu, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis;

19.5. pakeliui i darbg ar i$ darbo.

20. Smurtu ar priekabiavimu savaime nelaikytina:

20.1. pagristas darbdavio reiklumas ir reikalavimas tinkamai atlikti darbo funkcijas;

20.2. konstruktyvi, pagarbiai iSsakoma kritika ar pastabos dél darbo;

20.3. teisétas reikalavimas pateikti paaiSkinimg dél galimo darbo pareigy nevykdymo ar
netinkamo vykdymo;

20.4. teisés akty nustatyta tvarka pritmami su darbo organizavimu, darbo salygomis ar darbo
santykiais susij¢ sprendimai;

20.5. dalykiniai nuomoniy skirtumai, nesutarimai ar konfliktai, jeigu jie sprendziami pagarbiai
ir neperauga j Sioje Politikoje apibrézta nepriimting elges;.

IV SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

21. Centre jgyvendinamos Sios pagrindinés smurto ir priekabiavimo prevencijos priemoneés:

21.1. aiskiai deklaruojamas smurto ir priekabiavimo draudimas;

21.2. darbuotojy elgesio (darbo etikos) reikalavimai nustatyti Centro Etikos kodekse, o Sios
Politikos 4 priede pateikiamos smurto ir priekabiavimo prevencijai skirtos Darbuotojy elgesio ir
bendravimo taisyklés (atmintin¢), papildancios Etikos kodekso nuostatas;

21.3. Centro direktoriaus jsakymu paskiriamas Atsakingas asmuo;

21.4. darbuotojams nustatomi aiSkiis ir prieinami praneS§imy apie smurtg ir priekabiavima
teikimo budai;

21.5. visi gauti praneSimai registruojami ir nagrinéjami Sioje Politikoje nustatyta tvarka;



21.6. organizuojami darbuotojy mokymai apie smurto ir prickabiavimo pavojus, jy atpazinima,
prevencijos priemones, tinkamo elgesio principus bei darbuotojy teises ir pareigas smurto ir
priekabiavimo srityje;

21.7. darbuotojams teikiama informacija apie pagalbos ir apsaugos galimybes;

21.8. vertinamas taikomy prevencijos priemoniy veiksmingumas ir prireikus jos atnaujinamos.

22. Atsakingas asmuo:

22.1. konsultuoja darbuotojus smurto ir priekabiavimo prevencijos klausimais bei informuoja,
kur ir kokiais biidais galima kreiptis susidirus su galimomis smurto ir prickabiavimo apraiskomis;

22.2. priima ir registruoja praneSimus apie galimg smurtg ir (ar) prickabiavima;

22.3. apie gautg praneSimg Sioje Politikoje nustatyta tvarka informuoja Centro direktoriy;

22.4. organizuoja ar koordinuoja viding komunikacijg smurto ir priekabiavimo prevencijos
klausimais;

22.5. dalyvauja jgyvendinant darbuotojy informavimo, mokymy ir kitas smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemones;

22.6. atlieka kitas Sioje Politikoje nustatytas funkcijas.

V SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA TEIKIMO, JU
REGISTRAVIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

23. Pranesimo apie galimg smurtg ir priekabiavima pateikimo, registravimo, nagrinéjimo ir
tyrimo eiga pavaizduota Sios Politikos 3 priede pateiktoje Darbuotojy, patyrusiy arba galimai
patyrusiy smurtg ir prickabiavimg darbe, veiksmy schemoje.

24. Darbuotojas, kuris patyre, pastebéjo arba turi pagristy duomeny manyti, kad Centre ar su
darbu susijusioje aplinkoje galéjo biiti smurto, priekabiavimo ar jy grésmés atvejis, turi teis¢ apie tai
pranesti.

25. Darbuotojas neprivalo prie§ pateikdamas praneSimg pats aiSkintis situacijos su asmeniu,
kurio elgesj laiko nepriimtinu, jeigu to nenori arba jeigu toks pokalbis jam néra saugus.

26. Darbuotojas savo pasirinkimu gali kreiptis:

26.1. tiesiogiai ] Atsakingg asmenj;

26.2. 1 savo tiesioginj vadova;

26.3. 1 Centro direktoriy.

27. Jeigu praneSimas susijes su tiesioginio vadovo elgesiu, darbuotojas gali kreiptis tiesiogiai
1 Atsakinga asmenj arba Centro direktoriy.

28. Jeigu praneSimas susijes su Atsakingo asmens elgesiu arba yra kity aplinkybiy, deél kuriy
pagristai abejojama jo neSaliSkumu, praneSimas teikiamas tiesiogiai Centro direktoriui.

29. Jeigu praneSimas susijes su Centro direktoriaus elgesiu, darbuotojas turi teis¢ kreiptis ]
Siauliy miesto savivaldybés mera, jgyvendinantj funkcijas, susijusias su savivaldybés biudZetinés
Jstaigos vadovo darbo santykiais, juridinio asmens steigéjg ir (ar) j kitas kompetentingas institucijas.

30. PraneSimas Centre gali biiti pateikiamas:

30.1. uzpildant Politikos 1 priede nustatyta prane§imo forma (Prane§imas apie Siauliy miesto
savivaldybés socialiniy paslaugy centre galimai patirtag smurtg ir (ar) priekabiavima);

30.2. laisvos formos rastu;

30.3. elektroniniu pastu saugiaplinka@siauliuspc.lt;

30.4. asmeniskai perduodant Atsakingam asmeniui;



30.5. pateikiant uzklijuotame voke, pazymétame ,, Konfidencialu. Atsakingam uz smurto ir
priekabiavimo prevencijq *;

30.6. zodziu Atsakingam asmeniui. Tokiu atveju Atsakingas asmuo uZzfiksuoja pateikta
informacijg rastu ir, kai jmanoma, sudaro galimybe praneséjui susipazinti su uzfiksuotu turiniu.

31. PraneSimo formos naudojimas néra biitina pranesimo priémimo salyga. Laisvos formos ar
kitu Sios Politikos 30 punkte nustatytu biidu gautas praneSimas negali biiti atmestas vien dél to, kad
pateiktas ne pagal nustatyta forma.

32. PraneSime rekomenduojama nurodyti:

32.1. jvykio data, laikg ir vieta, jeigu jie zinomi;

32.2. kuo i$samiau apraSyti aplinkybes ir nepriimting elgesj;

32.3. asmenj ar asmenis, kuriy elgesys skundziamas, jeigu jie zinomi,

32.4. galimus liudytojus;

32.5. turimus jrodymus ar kitg tyrimui reikSmingg informacija;

32.6. pageidaujamg susisiekimo buda.

33. Pranes$¢jas gali pateikti turimus dokumentus, elektroninius laiSkus, Zinutes, nuotraukas,
vaizdo ar garso jraSus, liudytojy duomenis ar kitg teisétai gautg informacija. [rodymy neturé¢jimas
savaime néra pagrindas atsisakyti priimti ar registruoti pranesima.

34. PraneSimg rekomenduojama pateikti per kiek jmanoma trumpesn;j laika nuo jvykio ar jo
paaiskéjimo.

35. Gautas anoniminis praneSimas registruojamas ir jvertinamas pagal jame pateiktos
informacijos konkretuma ir galimybes patikrinti nurodytas aplinkybes. Anonimiskumas savaime néra
pagrindas praneSimo neregistruoti.

36. Tiesioginis vadovas ar kitas darbuotojas, gaves pranesima, nedelsdamas, bet ne véliau kaip
kita darbo diena, perduoda j; Atsakingam asmeniui registruoti, iSskyrus atvejus, kai praneSimas
susijes su Atsakingu asmeniu.

37. Visi gauti praneSimai registruojami Smurto ir priekabiavimo darbe praneSimy registre
(toliau — Registras) (2 priedas).

38. Prieiga prie Registro ir su konkreciu pranesimu susijusios informacijos suteikiama tik tiems
asmenims, kuriems $i informacija bitina jy funkcijoms atlikti.

39. Atsakingas asmuo apie gautg praneSimg nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo diena,
informuoja Centro direktoriy.

40. Atsizvelgiant | konkretaus atvejo aplinkybes ir darbuotojo sauguma, iki tyrimo pabaigos
gali biti taikomos laikinos organizacinés ar kitos apsaugos priemonés, kurios neturi biiti naudojamos
darbuotojui, pateikusiam praneSima ar galimai patyrusiam smurtg ir priekabiavima, nubausti ar jo
padéciai nepagrjstai pabloginti.

41. Centro direktorius, gaves praneSimg apie galimg smurtg ir (ar) priekabiavimg darbe, ne
veliau kaip per 3 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos atskiru jsakymu sudaro Komisijg
konkrec¢iam smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejui tirti, o nesant galimybeés sudaryti Komisijos —
paskiria asmen;j praneSimui tirti.

42. Komisija sudaroma i§ nelyginio nariy skaiciaus. Vienas Komisijos narys skiriamas
Komisijos pirmininku.

43. ]konkreciam atvejui tirti sudaromos Komisijos sudétj jtraukiamas Atsakingas asmuo, jeigu
néra aplinkybiy, galin¢iy kelti pagrjsty abejoniy dél jo nesaliSkumo.

44. Centro darbuotojy atstovai turi teise ] Komisijos sudétj deleguoti ne maziau kaip vieng
tre¢dal] Komisijos nariy.



45. ] Komisijg negali buti skiriamas asmuo, kuris yra susijes su tiriamu atveju arba dél kity
aplinkybiy gali buti pagrjstai abejojama jo nesaliSkumu.

46. Komisijos nariai arba tyrimui paskirtas asmuo prie§ pradédami tyrima pasiraso Centro
nustatytos formos konfidencialumo pasizadéjima (Politikos 5 priedas).

47. Tyrimas atlickamas vadovaujantis objektyvumo, neSaliSkumo, operatyvumo,
betarpisSkumo, nekaltumo prezumpcijos, konfidencialumo, pagarbos Zzmogaus orumui principais.

48. Komisijos arba tyrimui paskirto asmens pagrindinés funkcijos:

48.1. jvertinti praneSime pateiktg informacijg apie galima smurtg ir (ar) priekabiavima ir atlikti
tyrimg pagal pranesime nurodytas aplinkybes;

48.2. apklausti praneSima pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys tiriamas. Prireikus
apklausti liudytojus ir kitus asmenis, galin¢ius suteikti tyrimui reikSmingos informacijos;

48.3. esant bitinybei, surinkti papildomg su praneSimu susijusig informacijg, dokumentus ir
kitus duomenis bei i$siaisSkinti papildomas jvykio aplinkybes;

48.4. istirti praneSime nurodytas galimo smurto ir (ar) priekabiavimo aplinkybes;

48.5. atlikus tyrima, parengti motyvuotg i§vada ir pateikti jg Centro direktoriui.

49. Asmuo, kurio elgesys tiriamas, turi teis¢ Zinoti jam priskiriamo elgesio esme ir pateikti
savo paaiskinimus bei turimg informacija.

50. Komisija arba tyrimui paskirtas asmuo tyrima atliecka ir motyvuotg iSvadg Centro
direktoriui pateikia per kuo trumpesnj laika, bet ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo pranesimo
gavimo Centre dienos.

51. Centro direktorius, jvertings Komisijos arba tyrimui paskirto asmens iSvada ir kitg
reikSmingg informacija, priima sprendimg pritarti arba nepritarti i§vadai ir sprendzia dél tolesniy
veiksmy bei priemoniy.

52. Darbuotojui, praneSusiam apie galimg smurtg ar priekabiavima, ir darbuotojui, dél kurio
elgesio buvo atliktas vidinis tyrimas, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo Centro direktoriaus
sprendimo priémimo rastu pateikiamas priimtas sprendimas ir Komisijos arba tyrimui paskirto
asmens iSvada arba jos iSrasas, uztikrinant kity asmeny duomeny ir konfidencialios informacijos
apsauga.

53. Darbuotojas, nesutinkantis su Centro direktoriaus sprendimu ir manantis, kad buvo
pazeistos jo teises, turi teis¢ kreiptis ; darbo ginc¢y komisijg ir (ar) kitas kompetentingas institucijas
teisés akty nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
TYRIMO REZULTATU JGYVENDINIMAS, APSAUGA IR PAGALBA

54. Draudziamas bet koks nepalankus elgesys, spaudimas, persekiojimas ar kitos neigiamos
pasekmés darbuotojui dél to, kad jis saziningai pateiké praneSima apie galimg smurtg ir (ar)
priekabiavima, dalyvavo atliekant tyrimg ar suteiké tyrimui reik§mingos informacijos.

55. Centro direktorius, pritargs Komisijos arba tyrimui paskirto asmens iSvadai, kurioje
nustatytas smurto ir (ar) priekabiavimo darbe faktas:

55.1. sprendzia del darbo teisés aktuose nustatyty poveikio priemoniy taikymo smurtg ir (ar)
priekabiavimg taikiusiam darbuotojui;

55.2. organizuoja darbuotojams seminarg, diskusija, mokymus konkreciam atvejui aktualia
tema arba taiko kitas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms sumazinti;



55.3. jvertina poreikj keisti darbo organizavimg ar kitas aplinkybes, galéjusias prisidéti prie
smurto ir (ar) priekabiavimo rizikos.

56. Darbuotojui, patyrusiam smurtg ir (ar) priekabiavimg, Centras sudaro galimybe gauti
teising pagalbg ir emocine paramg. Atsizvelgiant | konkrety atvejj, teisés akty nustatyta tvarka gali
biti kei¢iama darbuotojo darbo vieta ar darbo organizavimas, suteikiamos atostogos ar taikomos kitos
darbuotojo apsaugai ir pagalbai tinkamos priemonés.

57. Tai, kad atlikus tyrimg smurto ir (ar) prickabiavimo faktas nenustatytas, savaime nereiskia,
kad pranesimas buvo melagingas.

58. Centro direktorius, pritargs Komisijos arba tyrimui paskirto asmens iSvadai, kurioje smurto
ir (ar) prickabiavimo darbe faktas nenustatytas, laikydamasis proporcingumo principo, prireikus
papildomai informuoja darbuotojus apie smurto ir prickabiavimo pozymius, jy apraiskas, pagarbaus
elgesio standartus ir kitus aktualius klausimus ir (ar) organizuoja seminarg, diskusijg ar mokymus.

VII SKYRIUS
DARBUOTOJU MOKYMAI

59. Centras ne re€iau kaip vieng karta per 3 kalendorinius metus organizuoja visiems
darbuotojams mokymus apie:

59.1. smurto ir priekabiavimo formas, pozymius ir galimas pasekmes;

59.2. smurto ir priekabiavimo prevencijos priemones;

59.3. tinkamo ir etiSko elgesio bei bendravimo standartus;

59.4. darbuotojy teises, pareigas ir pazeisty teisiy gynimo bidus;

59.5. praneSimy apie galimg smurtg ir priekabiavima teikimo ir nagrinéjimo tvarka;

59.6. reagavima | pastebétg ar patirta nepriimting elgesj, jskaitant praktiniy atvejy analizg ir
diskusijas.

60. Mokymai privalomi visiems darbuotojams, jskaitant dirban¢ius nuotoliniu ir hibridiniu
budu.

61. Jeigu d¢l objektyviy priezasCiy darbuotojas negali dalyvauti mokymuose, jam sudaromos
salygos per 5 darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy pasibaigimo susipazinti su mokymy medZiaga.

62. Naujai priimtam darbuotojui sudaromos salygos susipazinti su aktualia mokymy medziaga
ne véliau kaip per vieng ménesj nuo priémimo ] darba.

63. Mokymy organizavimo ir darbuotojy dalyvavimo arba susipaZinimo su mokymy medziaga
faktas fiksuojamas Centro vidiniuose dokumentuose.

VIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

64. Politika perzilrima ir atnaujinama, atsizvelgiant | gautus praneSimus apie smurtg ir
priekabiavimg, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy pavojams ar
atsiradus naujy, nustaCius, kad taikomos prevencijos priemonés yra neveiksmingos ar tapo
neaktualios, pasikeitus teisés aktams arba pareikalavus Valstybinés darbo inspekcijos darbo
inspektoriui.

65. Informacija, susijusi su praneSimu apie galimg smurta ir (ar) priekabiavimg ir jo
nagrin¢jimu, laikoma konfidencialia ir neatskleidziama asmenims, kuriems ji néra bitina
praneSimui nagrinéti ar kitoms teisés aktuose nustatytoms funkcijoms atlikti.



66. Asmens duomenys, susij¢ su praneSimy apie galimg smurtg ir (ar) prickabiavimg pateikimu
ir nagrin¢jimu, tvarkomi vadovaujantis Reglamentu (ES) 2016/679, Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu, Centro asmens duomeny apsauga reglamentuojanciais
dokumentais ir kitais teises aktais.

67. Darbuotojas, samoningai pateikes melaginga informacija apie galimg smurtg ir (ar)
prickabiavima, atsako teisés akty nustatyta tvarka.

68. Smurtas ir priekabiavimas gali buti laikomi darbo pareigy pazeidimu, o teisés aktuose
nustatytais atvejais — SiurkSc¢iu darbo pareigy pazeidimu, uz kurj darbuotojui gali biiti taitkoma darbo
teisés aktuose nustatyta atsakomybe.

69. Centro darbuotojai su Sia Politika ir jos pakeitimais supazindinami elektroninémis
priemonémis. Politika skelbiama Centro interneto svetainéje.




Siauliy miesto savivaldybés

socialiniy paslaugy centro

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
1 priedas

PRANESIMAS APIE GALIMA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA DARBE

Siauliy miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centrui

(data)

1. PRANESEJO DUOMENYS (pildoma, jeigu praneséjas pageidauja juos nurodyti):

Darbuotojo pareigos:

Darbuotojo vardas ir pavardeé:

2. INFORMACIJA APIE IVYKI AR ELGESI:

Ivykio data, laikas ir vieta (jeigu Zinoma):

ApraSykite, kas jvyko, kokj elgesj patyréte ar pastebejote:

3. GALIMO NEPRIIMTINO ELGESIO POBUDIS (galima pasirinkti kelis variantus):

L1 psichologinis / emocinis elgesys;

[ fizinis elgesys ar grasinimas fizine jéga;

[] seksualinio pobudzio elgesys;

[ diskriminacinio pobudzio elgesys;

[1 ekonominis poveikis;

[1 nepriimtinas elgesys elektroninémis ar kitomis rySio priemonémis;
1 kita:

4. INFORMACIJA APIE ASMEN], KURIO ELGESYS NURODOMAS PRANESIME:

Darbuotojo (-y) vardas ir pavardeé:

Pareigos arba rySys su Centru (jei Zinoma):

5. LIUDYTOJAI (jeigu yra ir jeigu zinomi):

Vardas, pavardeé / kontaktiniai duomenys:

6. TURIMA PAPILDOMA INFORMACIJA AR JIRODYMALI:




[J elektroniniai laiSkai;
O Zinutés;

[ nuotraukos;

[ vaizdo ar garso jrasai;
] dokumentai;

[ kita informacija:

Pridedama / papildomai paaiskinama:

7. KITA SVARBI INFORMACIJA:

(Darbuotojo vardas ir pavardé)

(parasas)




Eil.

Siauliy miesto savivaldybés
socialiniy paslaugy centro

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
2 priedas

SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PRANESIMU REGISTRAS

Pranes$éjo vardas, pavardé

PranesSimo

Nr.

(jei nurodyta)

pateikimo data

Trumpas smurto ir (ar) priekabiavimo

Priimtas sprendimas
darbe atvejo apraSymas




Siauliy miesto savivaldybés

socialiniy paslaugy centro

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
3 priedas

SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DARBUOTOJU, PATYRUSIU ARBA GALIMAI PATYRUSIU SMURTA IR
PRIEKABIAVIMA DARBE, VEIKSMU SCHEMA

Patyréte, pastebejote arba turite pagrjsty duomeny
apie galimag smurtg ir (ar) priekabiavimg darbe?

v
Galite kreiptis j:
Viesiogin| vadova O Atsakingg asmenj O . :
(jasy padalinio Q Centro direktoriy
vadova) saugiaplinka@siauliuspc.lt

v

\
Pranesima galima pateikti tokiais badais:
= pagal forma;
@ laisva forma rastu;
el. pastu: saugiaplinka@siauliuspc.lt;
&‘8 asmeniskai Atsakingam asmeniui;
E uzklijuotame voke;
@ Zodziu Atsakingam asmeniui.
NS =/

v

Atsakingas asmuo
¢ registruoja pranesimg
¢ informuoja Centro direktoriy

v

Do
D°

Per 3 darbo dienas
Centro direktorius sudaro Komisija arba paskiria
asmenj tirti

v

Tyrimas
atliekamas iki 20 darbo dieny nuo pranesimo
gavimo Centre dienos

v

ISvada
Komisija arba tyrimui paskirtas asmuo parengia
radytine iSvadg

Sprendimas
Centro direktorius priima sprendima

L 2

3 |[bol(m][

Informavimas
praneseéjas ir asmuo, kurio elgesys tiriamas,
informuojami per 3 darbo dienas nuo sprendimo

& Jei pranesimas susijes

- su Centro direktoriumi
cjarbuotojas gali kreiptis |

Siauliy miesto savivaldybés mera
ir (ar) kompetentingas institucijas.

Tokie pranesimai néra nagrinéjami
Centro vidaus komisijos ar
tyrimo tvarka.

@ SVARBU

* Praneséjo tapatybeé ir pateikta
\ informacija yra konfidenciali.
» Praneséjui draudziama bet kokia
‘ neigiama reakcija dél pranedimo
‘ pateikimo.
« Darbuotojas, nesutinkantis su
Centro sprendimu, gali kreiptis :

@ Valstybine darbo inspekcija (VDI)
\ 898 Darbo ginéy komisija (DGK)

bendrosios kompetencijos
teismus



Siauliy miesto savivaldybés

socialiniy paslaugy centro

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
4 priedas

DARBUOTOJY ELGESIO IR BENDRAVIMO TAISYKLES

[De
0 R s

[ |
B

P &

4

(atmintiné darbuotojams)

Netoleruojame smurto, priekabiavimo ar kito nepriimtino elgesio.

Q PRIIMTINAS IR SKATINAMAS ELGESYS Q NEPRIIMTINAS IR NETOLERUOJAMAS ELGESYS

Pagarbus, mandagus ir dalykiskas
bendravimas.

Kity asmeny nuomonés isklausymas
ir pagarba jai.

Konstruktyvus nesutarimy ir konflikty
sprendimas.

Pastaby ir kritikos iSsakymas pagarbiai,
neZeminant asmens.

Bendradarbiavimas, pagalba kolegoms,
dalijimasis darbu reikalinga informacija.

Pagarba asmens privatumui, orumui
ir asmeninéms riboms.

Saziningas naudojimasis suteiktais
jgaliojimais ir nepiktnaudziavimas
pareigomis.

Elgesys, leidZiantis kitiems darbuotojams
jaustis fiziSkai ir emociskai saugiai.

2

NEPAMIRSKITE -
JUS TURITE TEISE:

|Zeidingjimas, Zeminimas, menkinimas,
patycios ir pasaipos.

Rekimas, grasinimai, bauginimas, agresyvus
tonas ar gestai.

Darbuotojo tyCinis ignoravimas ar darbui
reikalingos informacijos nesuteikimas.

Nepagrista Zeminanti kritika ar sistemingas
darbuotojo darbo nuvertinimas.

Piktnaudziavimas pareigomis ar jgaliojimais
siekiant jbauginti, pazeminti ar daryti
neteiséty spaudima.

Nepageidaujamas fizinis kontaktas,
seksualinio pobldzio komentarai, gestai,
Zinutés ar kitas nepageidaujamas elgesys.

Diskriminacinio pobudzio komentarai
ar veiksmai.

Apkalbos, Smeiztas ar tikrovés neatitinkancios, ‘
asmens reputacijai kenkiancios informacijos \
skleidimas. ‘

Persekiojimas ar kitas darbuotojo oruma,
fizinj ar psichologinj saugumg pazeidziantis
elgesys.

Dirbti saugioje darbo aplinkoje be smurto ir priekabiavimo apraisky;
turéti aiskiai apibréztas darbo funkcijas ir atsakomybes;

dalyvauti mokymuose, skirtuose smurto ir priekabiavimo prevencijai;
teikti pasitlymus smurto ir priekabiavimo prevencijos klausimais;
naudotis numatytomis smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis.

@ Kiekvienas iS musy yra atsakingas uz pagarbig ir saugig darbo aplinka.




Siauliy miesto savivaldybés

socialiniy paslaugy centro

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
5 priedas

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

(data)

AS, ,
(vardas, pavarde, pareigy pavadinimas)

dalyvaudamas (-a) nagrin¢jant prane$ima apie galima smurtg ir (ar) prickabiavimg darbe, pasizadu ir
jsipareigoju:

1. saugoti visg informacijg, kuri man taps zinoma nagrinéjant konkrety smurto ir (ar) priekabiavimo
darbe atvejj;

2. neatskleisti su praneSimu ir jo tyrimu susijusios informacijos asmenims, nedalyvaujantiems
tyrime ar neturintiems teisés su Sia informacija susipazinti, iSskyrus teisés aktuose nustatytus
atvejus;

3. gautg informacijg, dokumentus ir kitus duomenis naudoti tik konkretaus praneSimo tyrimo
tikslais;

4. uztikrinti praneséjo, asmens, kurio elgesys tiriamas, liudytojy ir kity su tyrimu susijusiy asmeny
duomeny bei informacijos konfidencialuma;

5. konfidencialumo pareigos laikytis ir pasibaigus konkretaus atvejo tyrimui.

Man yra zinoma, kad uZ $io pasizadéjimo nesilaikyma atsakau Lietuvos Respublikos teisés akty ir Centro
vidaus teisés akty nustatyta tvarka.

(vardas, pavardé, parasas)



